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l. PREAMBULE

Le SIVU de la Région de Brumath, membre du Syndicat des Eaux et de I'Assainissement Alsace-
Moselle a renouvelé son adhésion au SDEA en novembre 1998 et lui a transféré les
compétences suivantes :

» controle, entretien, exploitation des installations de collecte, transport et traitement des
eaux usées et pluviales ;

» gestion des abonnés, depuis le 18 juillet 2005.

Le présent rapport annuel, aprés une bréve description des moyens et savoir-faire mobilisés a
cet effet par le SDEA, présente les aspects financiers et techniques relatifs a la gestion du
service du périmeétre concerné.

L'arrété du 2 mai 2007, pris par le Ministre de I'Ecologie et du Développement Durable, précise la
liste des indicateurs devant figurer dans les rapports annuels. Ceux-ci concernent la
caractérisation technique du service, la tarification, les recettes et des indicateurs de
performance, dont la consolidation au niveau national va permettre la mise en place d'un
systeme d'information sur les services publics de I'eau et de I'assainissement par I'Office National
de I'Eau et des Milieux Aquatiques (ONEMA). lls sont récapitulés en annexe n° 7.
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ll.  PRESENTATION DU SDEA

Le SDEA est un syndicat mixte, qui fédére des communes, des groupements de communes
(syndicats, communautés de communes), la Communauté Urbaine de Strasbourg et le
Département du Bas-Rhin. Ses membres lui transférent tout ou partie de leurs compétences en
matiere de production-transport-distribution d’eau potable et/ou de collecte-transport-traitement
des eaux useées.

Les collectivités membres élisent en leur sein leurs représentants aux instances délibérantes et
de concertation tant locales que territoriales et globales. L'organisation mise en place aux plans
politique et managérial vise a conjuguer proximité-réactivité-efficacité et mutualisation des
moyens humains et matériels, excellence technique et durabilité des réponses apportées aux
besoins et enjeux.

Dans le prolongement de la premiere réforme statutaire, I'organisation des services a été
territorialisée, tant pour répondre au besoin de proximité exprimé par €lus et usagers et préparer
la territorialisation politique (2°™e réforme statutaire), que pour redistribuer le développement du
SDEA et renforcer la motivation et I'implication des équipes au bénéfice des territoires. Le
maillage en 7 territoires, avec 4 centres et 6 antennes, facilite les relations et synergies entre
acteurs élus, usagers et parties prenantes. Il intensifie I'efficacité et la réactivité du SDEA pour
une gestion toujours plus rationnelle et efficiente, au service de l'intérét général. Le Siege a
SCHILTIGHEIM devient ainsi un centre de ressources, garant de la cohérence d’ensemble des
méthodes et d’'une mutualisation optimale des moyens.

2.1. Une organisation territorialisée

Sur le périmétre de compétence du SDEA, chaque délégué élu d’'une collectivité membre est
appelé a s'impliquer au niveau local, au niveau territorial et au niveau global. Chacun des trois
niveaux dispose de ses attributions propres :

> niveau local : des attributions identiques & | s

GENERALE

celles des instances délibérantes des SR COMMISSION PERMANENTE DU SDEA
communes et intercommunalités, en .

matiere de définiton des priorités O ConsEnS TeRRITORIA
d'investissements, des tarifs, du suivi des S : :

affaires locales, des liens avec l'usager et ki sl
d'attribution des marchés ; ‘ cource couccrvires |

» niveau territorial (assemblée territoriale et conseil territorial) : le pilotage politique des
moyens humains et matériels mobilisés au niveau des territoires, la concertation en vue de
I'élaboration de projets structurants et la mise en commun des meilleures pratiques pour
éclairer la politique territoriale ou globale en matiére d’eau et d’assainissement ;

» niveau global (assemblée générale, conseil d’administration et commission permanente) :
le pilotage politigue global du SDEA, la prise en compte des enjeux techniques et
financiers d’ensemble et la définition des politiques qui en découlent.
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Parallelement, dans le cadre de sa démarche pluriannuelle de territorialisation engagée depuis le
début des années 2000, le SDEA assure une proximité et une réactivité renforcées du service au
bénéfice des élus et usagers de I'ensemble des territoires d’Alsace. L'adhésion de collectivités du
Haut-Rhin (en 2013) et de Moselle (des janvier 2015) ont conduit le SDEA a adopter une
nouvelle dénomination validée par I'Assemblée Générale de décembre 2013 : SDEA Alsace-
Moselle.

Le SDEA s’organise ainsi autour :

» d'un siege situé a Schiltigheim : il regroupe les fonctions supports (ressources
humaines, affaires juridiques - achats, finances — gestion des abonnés, contréle interne et
de gestion, management de la performance, communication) et les fonctions d’expertise
technique (pdles réseaux, ouvrages - logistique, études, systémes d’information). Il assure
également un role de cohérence de la politique et des méthodes du SDEA, en particulier
en s’appuyant sur le management par processus.

» de centres par territoires pour le premier niveau de service global rendu :

- aHaguenau pour le territoire Nord du Bas-Rhin,

- aBenfeld pour le territoire Sud, dénommé d’Alsace Centrale en 2014,

- a Saverne pour le territoire Ouest du Bas-Rhin,

- a Schiltigheim pour les territoires Centre Nord, CUS et Centre Sud du Bas-Rhin.

- 2014/15 : création du territoire Est Mosellan.
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» d’antennes : pour compléter le maillage du département, les différents centres SDEA
s'appuient sur 5 antennes de deuxiéme niveau situées a Pfaffenhoffen, Hochfelden,
Villé/Sélestat, Molsheim, et, depuis 2014, a Roeschwoog ; une sixieme antenne est
également prévue en 2015 a Bitche (depuis 2014, il existe également une permanence
hebdomadaire a Sarre Union). Elles sont chargées, a une échelle locale, d’assurer les
interventions techniques les plus courantes et d'apporter des réponses administratives
rapides.

SIVU de la Région de Brumath 18/09/2014
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2.2. Les compeétences exercées

A partir d'une vocation initiale controle-entretien des installations d'eau potable - puis
d'assainissement - avec une organisation " artisanale " dans un environnement peu contraint, le
SDEA a progressivement évolué vers un modele institutionnel innovant et opérationnel de pointe
en phase avec I'évolution des enjeux (notamment : gérer durablement les ressources en eau et
milieux aquatiques / optimiser bilans énergétiques et carbone du cycle de l'eau / gérer
durablement le patrimoine / mettre en ceuvre des principes de solidarité / maitriser I'évolution du
prix de l'eau) et couvrant I'ensemble du cycle domestique de I'eau (cf. schéma ci-dessous) :

» Les études préalables-schémas directeurs, la conception et la construction de tous types
d'ouvrages d'eau potable et d'assainissement.

» Le contrdle-entretien-exploitation-rénovation-amélioration-extension-renforcement de ces
ouvrages, dans une approche de gestion durable du patrimoine.

» L'ingénierie administrative et financiére et la gestion usagers-clients (domestiques,
agricoles et industriels) des services concernés.

» La maitrise d'ouvrage des installations.

A\

La gestion des eaux pluviales.

» Sur plusieurs périmétres pilotes, et en partenariat avec I’Agence de I'Eau Rhin Meuse et la
Région Alsace, l'intervention de Missions Eau pour préserver durablement les ressources
en eau en contribuant activement a faire évoluer les pratiques de tous les acteurs
concernés (collectivités, agriculteurs, artisans, industriels, grand public).

2.3. Le centre de Schiltigheim

Le centre de Schiltigheim, avec une équipe de 130 agents, intervient au plus prés du terrain en
apportant aux élus et aux usagers des communes membres des réponses concréetes a leurs
attentes. Il assure ainsi, dans les territoires Centre Nord, CUS et Centre Sud, les interventions
techniques et administrative dans le domaine de I'eau potable et de l'assainissement, mais
également la gestion des abonnés (facturation de I'eau, reléve, remplacement des compteurs
d’eau), I'exploitation des réseaux et des ouvrages d’eau potable et d’eaux usées, les études et le
suivi des travaux courants, ainsi que la cartographie informatisée. La gestion administrative et
financiére des services d’'eau et d’'assainissement des territoires Centre et CUS y est également
assurée, pour une population d’environ 398 000 habitants. Son organisation a l'appui des
antennes de Hochfelden et de Molsheim lui permet d'assurer un service de proximité et
d'accueillir élus et usagers dans ses locaux, centre ou antennes, pour toute démarche technique
ou administrative courante.

SIVU de la Région de Brumath 18/09/2014
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2.4. Les chiffres-clés

» Périmetre géographique de compétence :
- Périmétre global : plus de 450 communes, 750 000 habitants,
- Périmétre « eau potable » : plus de 340 communes,

- Périmetre « eaux usées » : plus de 440 communes.

» Périmetre technique d’intervention :

- Domaine « Eau potable » : plus de 4 000 km de réseaux, 18 000 appareils de
lutte contre l'incendie, plus de 215 réservoirs, 290 sources, prés de 120 puits pour
un volume produit de 33300000 m3, plus de 185 stations de pompage,
110 stations de traitement.

- Domaine « Eaux usées »: plus de 5800 km de réseaux, 150 000 bouches
d’égouts, 680 stations de pompage, 80 stations d’'épuration pour une capacité de
traitement de plus de 670 000 équivalents-habitant, plus de 480 bassins d’orage et
de dépollution.

» Ressources Humaines :

- Prées de 550 agents dont 10 % de cadres supérieurs, 21% de cadres
intermédiaires et 70% d'agents de terrain et de bureau (54% Siége et 46%
Territoires).

- formation continue : 5,4 % de la masse salariale/an.
- moyenne d’age : 40 ans.

» Moyens et Méthodes :

- Nouvelles technologies :
e 400 postes informatisés, 22 stations graphiques DAO, 800 sites télégéreés,
136 terminaux portables de chantiers, 12 terminaux de radio-reléve des
compteurs.

e Applications informatiques majeures : progiciel de
gestion intégré SAP (lére collectivité en France a
étre équipée), comprenant notamment la gestion
financiere, la GMAO, la gestion des achats et des
stocks et le contrble de gestion ; progiciel gestion
des abonnés et édition des factures deau ;
systéme d’information géographique DAO, CAO,
automatisation,  télégestion et  supervision
d'ouvrages, modélisation des réseaux eau et
assainissement ; progiciels de gestion réseaux,
ouvrages et assainissement non collectif, gestion
des temps et des projets ; systéeme d’information
ressources humaines ; base de données infos
centres : Internet, Intranet, Extranet.

e Un correspondant informatique et libertés (CIL)
garantit les données a caractere personnel.

SIVU de la Région de Brumath 18/09/2014
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- Le management de la performance :

SDEA 1ere collectivit¢ en France certifiée 1ISO 9001 en 2000 pour
I'ensemble de ses compétences,

obtention de la certification Santé-Sécurittt OHSAS 18001 et
environnementale ISO 14001: 2006 a 2008 - renouvellement en 2009,
évaluation « Exemplarité » au regard de la norme de Développement
Durable ISO 26000 : une premiéere en France,

reconnaissance EFQM 5* : niveau le plus élevé pour le modéle européen
de management de I'excellence,

obtention du Prix Francais de la Qualité et de la Performance en 2011 suite
a une évaluation approfondie menée a l'appui du modéle européen
d’excellence EFQM.

Démarche de satisfaction et évaluation clients: enquétes clients mystére et

services rendus en complément des enquétes de satisfaction élus et usagers
réalisées de longue date.

- Continuité du service : astreinte 24h/24, 365 jours par an, cellule « gestion de

crise ».

- Moyens mobiles d’intervention: pres de 300 véhicules et engins de toutes
natures, polyvalents et spécialisés.

- Budget 2013 :

118 millions d'euros en section de fonctionnement,

58 millions d'euros en section d'investissement.

Une politigue d’excellence durable autour de valeurs fortes que sont le meilleur service de
I'intérét général, la proximité, la transparence, la performance, la solidarité, et la gestion

durable de I'eau.

La démarche d’Excellence du SDEA

« Ensemble dans 'exigence »

Satisfaction
2013 97a99% élus

Reconnaissance
Chambre des
Comptes d'Alsace

(1996)

213
Renouvellement

EFQIMR4ES", AFAQ Satisfaction

26000 exemplarité et usagers
. _~I-~‘certiﬁcation QSE 88392%
1997 2008 EFCME
Engagement 5ppg ) ool e Adhésion
démarche E{g stratégie/
I==c| BT Plaisir au
' , travail salariés
90394
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Des évaluations de La Chambre Régionale des Comptes aux conclusions
encourageantes (rapport d’'observations - 2013)

Dans son rapport d’observations de 2013, la Chambre souligne
En matiére institutionnelle et statutaire

> Les avancees tres significatives obtenues depuis la mutation statutaire de 2008 pour :
- Limiter le morcellement des transferts de compétences,
- Soutenir I'effort de rationalisation de I'organisation territoriale,
- Renforcer le réle des élus par rapport a la gestion locale et développer 'esprit de
responsabilité et de solidarité a tous niveaux.

En matiére de management de la performance

» Le « Réle précurseur du SDEA, avec sa double culture de service public et d’entreprise,
par son engagement dans une démarche qualité, de performance et de développement
durable » visant a « déployer les outils de management les plus avanceés ».

En matiére de management des achats

» La volonté de conforter « I'implication des élus locaux concernés dans les processus de
décision impactant les territoires » et de « faciliter I'acces des marchés aux PME » a
I'appui :

-« d'un management structuré avec les fournisseurs », reconnu lors de I'attribution
du Prix Francais de la Qualité et de la Performance comme point fort,

- de l'organisation opérationnelle et des outils mis en ceuvre,

- ainsi que des « contrbles hiérarchisés permettant de rationaliser et de sécuriser

I'acte d’achat notamment lorsqu’il est décentralisé ».

En matiére de gestion comptable et financiére

> Une « gestion rigoureuse » des finances de notre Syndicat notamment :
- « la santé financiére du SDEA, apparait bonne »,
-« l'autofinancement élevé et en croissance »,
- «la croissance continue des résultats » et,
-« I'endettement modéré ».

En matiére de gestion des stocks

» L’optimisation de la gestion des stocks.

En matiére d’efficience et d’amélioration continue des moyens et méthodes

» « La productivité par agent » qui « a significativement progressé au cours de la période
examinée »,

> L'effort permanent (...) d'optimisation de [I'organisation, génératrice d’économies

d’échelle », associé a « un taux d’absentéisme tres bas »,
» Une gestion rigoureuse des carrieres.

SIVU de la Région de Brumath 18/09/2014
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.  COMPTE RENDU FINANCIER

1. prix de l'assainissement

a) tarif proportionnel

b) part fixe

1,03 € HT/m?®

30,00 € HT/ab/an

2. éléments constitutifs du prix de I'assainissement

3. décomptes comparatifs

consommation de référence INSEE

120 m3/ab/an

2012 2013 évolution %

a) redevances percues par collectivité 153,60 € HT | 153,60 € HT 0%
b) redevances pour le compte de tiers

(cf. indicateurs eau)

Agence de I'Eau :

- redevance de prélévement

- antipollution

Taxe hydraulique (vnf)

- modernisation des réseaux de collecte
Bernolsheim 0,274 € HT/m?
Bilwisheim 0,274 € HT/m?
Brumath 0,274 € HT/m?
Donnenheim 0,274 € HT/m?®
Hohatzenheim 0,274 € HT/m?®
Krautwiller 0,274 € HT/m?
Kriegsheim 0,274 € HT/m?®
Mittelschaeffolsheim 0,274 € HT/m?
Olwisheim 0,274 € HT/m?
Rottelsheim 0,274 € HT/m?

prix moyen du m3 (pour 120m3) hors redevances. 1,28 €HT

prix moyen TTC du m® pour une consommation
commune(s) annuelle de référence avec redevances
40 m3 120 m3 10 000 m?®

Bernolsheim 2,20€ 1,66 € 1,40 €
Bilwisheim 2,20€ 1,66 € 1,40 €
Brumath 2,20€ 1,66 € 1,40 €
Donnenheim 2,20 € 1,66 € 1,40 €
Hohatzenheim 2,20 € 1,66 € 1,40 €
Krautwiller 2,20 € 1,66 € 1,40 €
Kriegsheim 2,20€ 1,66 € 1,40 €
Mittelschaeffolsheim 2,20€ 1,66 € 1,40 €
Olwisheim 2,20€ 1,66 € 1,40 €
Rottelsheim 2,20 € 1,66 € 1,40 €

SIVU de la Région de Brumath
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4. éléments budgétaires

a) recettes d'exploitation autres que laredevance assainissement :

- travaux remboursés par des tiers,

(y compris participation pour raccordement a I'égout) ND**
- contributions pluviales, 264 296 €
- autres (prime épurations, locations, trop-payés, remboursements

par 'assurance...). 593792 €

b) dette :
- capital restant di au 31.12.2013, 2111446 €
- annuité, 187 030 €
- durée d'extinction de la dette. 5,03 ans
c) épargne nette par m® (moyenne sur 3 ans) 0,44 €
d) taux d'impayés ND**
e) abandon de créances ND**

f) travaux d'investissement réalisés :
- travaux sur réseaux, matériel et outillage, 110392 €

- travaux sur ouvrages,
- équipement,
- autres (terrains, immobilisations incorporelles...). 1560 €

5. commentaires

collectivité assujettie a la T.V.A.
mode d'encaissement des recettes :  Trésorerie de Brumath

** : information non disponible au SDEA

SIVU de la Région de Brumath 18/09/2014
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V. COMPTE RENDU TECHNIQUE
4.1. Données générales
Tableau n° 1 : données générales
communes membres : 10
nombre d’habitants : 13 886 (recensement INSEE 2013)
nombre total d’abonnés assainissement : 4 178
volume total soumis a la redevance assainissement : 593 808 m?
nombre d’abonnés par commune :
Bernolsheim 215 Hohatzenheim 82 Mittelschaeffolsheim 170
Bilwisheim 146 Krautwiller 65 Olwisheim 174
Brumath 2871 Kriegsheim 251 Rottelsheim 106
Donnenheim 98

4.2. Inventaire des installations d’assainissement collectif

4.2.1. Collecte et transport des eaux usées et pluviales

Les réseaux de collecte des eaux usées et pluviales du syndicat sont principalement de type

unitaire. Les

tableaux n°2 et
31 décembre 2013.

3 ci-dessous en présentent

Tableau n° 2 : inventaire global des réseaux (hors bassins d’orage,

déversoirs et stations de pompage)

canalisations

(métres) regards

communes vy SaUX de y|§|te

. . (unités)

usées pluviales

Bernolsheim 3782 576 129
Bilwisheim 2 853 474 77
Brumath 46 007 3830 1290
Donnenheim 1844 729 91
Hohatzenheim 1858 678 54
Krautwiller 981 0 25
Kriegsheim 4273 549 166
Mittelschaeffolsheim 2 860 1049 111
Olwisheim 2 597 6 69
Rottelsheim 2516 59 70
total 69 571 7 950 2082

Tableau n° 3 : inventaire global des canalisations intercommunales, des bassins

d’orage, des déversoirs et des stations de pompage

. : o bassins déversoirs .
inventaire des canalisations , , stations de pompage
. N d’'orage d’'orage -
intercommunales (metres) P . (unités)
(unités) (unités)
13 798 17 44 11

les caractéristigues au
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Le détail des ouvrages communaux et des différents trongons intercommunaux figure en
annexe n° 1.

D’une maniere générale, les données d’inventaire des tableaux précédents ont été revues dans
le cadre de la refonte du systeme d’'information géographique du SDEA afin d’améliorer encore la
précision des informations fournies.

4.2.2. Traitement des eaux useées et pluviales : station d’épuration de Brumath

Le tableau n° 4 présente les caractéristiques générales de l'installation.

Tableau n° 4 : caractéristigues générales de I'installation

localisation Ville de Brumath, rue de I'Abattoir
exutoire la Zorn

filiere d'épuration boues activées en aération prolongée
année de mise en service 2003

effluents traités effluents domestiques et industriels

21 000 EH, soit 1 280 kg/j de pollution organique (exprimée en

capacité nominale kg de DBOS/)

5115 m?3/j par temps sec

GEpaEiis mEruige 9 315 m?/j par temps de pluie

4.2.3. Traitement des eaux usées et pluviales : station d’épuration d’Olwisheim

Le tableau n° 5 présente les caractéristiques générales de I'installation.

Tableau n° 5 : caractéristigues générales de I'installation

localisation Commune d’Olwisheim

exutoire le Muhlgraben

filiere d'épuration boues activées en aération prolongée
année de mise en service 2011

effluents traités effluents domestiques

5200 EH, soit 312 kg/j de pollution organique (exprimée en kg

capacité nominale de DBO)).

capacité hydraulique 1 415 m3fj

SIVU de la Région de Brumath 18/09/2014
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4.3. Contrdle, entretien, exploitation des ouvrages de collecte et de
transport des eaux usées

4.3.1. Gestion des plans des réseaux

4.3.1.2. Instruction des DICT (déclaration d’intention de commencement

de travaux)

Le SDEA assure, pour les réseaux d'assainissement, [linstruction des DICT des
concessionnaires et entreprises intervenant dans le périmétre de la collectivité.

4.3.1.3. Mise ajour des plans des réseaux d’assainissement

Le tableau n° 6 ci-apres récapitule les dates de mise a jour pour les différentes communes.

Tableau n° 6 : mise a jour des plans des réseaux

communes dates _de mise a
jour
Bernolsheim 29/09/2011
Bilwisheim 15/05/2012
Brumath 20/06/2008
Donnenheim 09/07/2012
Hohatzenheim 12/07/2007
Krautwiller 09/07/2012
Kriegsheim 27/06/2011
Mittelschaeffolsheim 09/07/2012
Olwisheim 09/07/2012
Rottelsheim 19/02/2013
plan général * 22/04/2014

* joint en annexe

L'ensemble des plans des réseaux d'assainissement est informatisé.

4.3.2. Surveillance et entretien des ouvrages de collecte et de transport des
eaux useées et pluviales

Le SDEA assure la surveillance et le maintien en bon état des ouvrages de collecte et de
transport d'eaux usées et pluviales. Il effectue a ce titre les interventions suivantes : vérification
du bon fonctionnement des ouvrages d’assainissement, vidange périodique de l'ensemble des
bouches d'égout, nettoyage préventif des conduites et ouvrages, débouchage de la partie
publique des branchements.

A partir de la vérification par le chef de secteur de I'état d’envasement des réseaux et de la
surveillance du bon fonctionnement des ouvrages, les travaux d’entretien principaux présentés
dans les tableaux n° 7 a 9 ci-dessous ont été réalisés en 2013 sur les réseaux d’assainissement.

Tableau n° 7 : récapitulatif des principaux travaux d’entretien réalisés

année 2011 | année 2012 | année 2013 unités
vidange de bouches d'égout 3420 2 699 3240 pieces
ringage par haute pression 12 350 10 522 11935 meétres
nettoyage par obus mousse 0 5080 3894 metres
débouchages de branchements 14 7 1 unités
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Tableau n° 8 : détails par commune de I'entretien des réseaux communaux

. rincage des débouchages
communes bo\agﬁgsg ?ﬁécéiut canalci;szgions_par gles i
(unités) haute‘pressmn branc_hements
(metres) particuliers

Bernolsheim 146 452 0
Bilwisheim 197 432 0
Brumath 1979 7 149 1
Donnenheim 75 288 0
Hohatzenheim 142 283 0
Krautwiller 75 140 0
Kriegsheim 176 801 0
Mittelschaeffolsheim 136 448 0
Olwisheim 234 329 0
Rottelsheim 80 531 0
total 3 240 10 853 1

Tableau n° 9 : entretien des réseaux intercommunaux

rincage des nettoyage par nettoyage de stations nettoyage de
canalisations obus mousse de pompage bassin d'orage
(métres) (métres) (unités) (unités)
1082 3894 11 5

4.3.3. Bilan des interventions et du fonctionnement des stations de pompage
d'eaux usées

En 2013, les onze stations de pompage d'eaux usées ont fait I'objet de cinquante-trois passages
de maintenance préventive :

» visites simples avec reléve des indicateurs électriques des installations, vérification des
caractéristiqgues électriques, du bon fonctionnement des ouvrages et nettoyage des
baches, selon une fréquence adaptée aux caractéristiques des stations (débits, sensibilité
du milieu récepteur et de I'environnement...) ;

» visites approfondies avec examen des pompes et vérification de leur bon fonctionnement.

En complément des interventions préventives, la maintenance des stations de pompage a
nécessité des interventions spécifigues concernant le dépannage, la réparation ou le
remplacement d’équipements électriques, électromécaniques ou de tuyauterie. Le détail de ces
interventions est présenté en annexe n° 2.

La consommation électrique globale des stations de pompage d’eaux usées est de 213 494 kWh
pour I'année 2013. Son évolution entre 2010 et 2013 est présentée sous forme de graphique joint
en annexe n° 3.

La consommation en 2013 est en hausse de I'ordre de 36 %. Celle-ci est principalement due & un
rattrapage en 2012, lié & une surestimation des consommations de la part du fournisseur
d’énergie pour I'année 2011 et aux fortes précipitations sur I'année 2013.
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4.3.4. Travaux de réparation sur réseau

Une réparation a été réalisée sur le réseau d'assainissement au courant de I'année 2013.

Tableau n° 10 : travaux de réparation sur réseau

communes adresse type de travaux date

Kriegsheim rue Rottelsheim inspection télévisée collecteur 04/02/2013

4.3.5. Points du réseau de collecte nécessitant des interventions fréquentes de
curage par 100 km du réseau

A partir du centre d'intervention de Schiltigheim, la surveillance et le contréle des installations
d’assainissement du périmeétre effectués en cours d'année ont permis d’identifier les points noirs
du réseau de collecte suivants :

Tableau n° 11 : récapitulatif des points noirs du réseau de collecte

commune rue trongons longueur
Bilwisheim rue de I'Eglise 13223 ;13224 127,83
Brumath rue Balzac 10717057;7%0776 ; 146,31
Brumath rue Basse 8439 67,96
Brumath rue du Général Duport 7918 22,15
Brumath rue de Rottelsheim 10774 14,72
Brumath avenue de Strasbourg 8646 11,34
Donnenheim rue du Coéteau 71568 59,94
Kriegsheim rue de Batzendorf 63619 47,06
Mittelschaeffolsheim | rue de Mittelhausen 141825 ; 141826 51,04

L’indicateur du taux de points noirs par 100 km de réseau tel que défini réglementairement est
mentionné en annexe (P.252.2).
4.3.6. Contrdle des installations privatives d’assainissement

Dans le cadre du contrble des installations privatives d’'assainissement, le SDEA réalise les
missions suivantes :

» conseil aux particuliers, installateurs sanitaires, architectes et maitres d’'ceuvre ;

» établissement des projets d’arrété d’autorisation de déversement avec plans rectifiés ;
» contr6le de I'exécution des travaux d’installations privatives a tranchée ouverte ;

» réalisation des plans de récolement des travaux et archivage.

L’objectif de cette démarche est a la fois de protéger les usagers du service de l'assainissement
de désagréments (refoulements d'eaux usées dans les sous-sols, difficultés d'écoulement,
mauvaises odeurs) résultant d'installations privatives mal concues ou mal réalisées et d'utiliser
de fagon optimale les installations publiques de collecte et de dépollution des eaux usées.

SIVU de la Région de Brumath 18/09/2014
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Le SDEA a instruit 49 dossiers en 2013 (cf. tableau n° 12).

Tableau n° 12 : contrdle des installations intérieures

dossiers 20.1,1 20.1,2 20.1?

(unités) (unités) (unité)
immeubles monofamilles 26 46 40
immeubles collectifs 10 4 6
immeubles industriels 6 4 3
total 42 54 49

4.3.7. Enquétes chez les particuliers

Diverses enquétes peuvent étre réalisées chez les particuliers et les industriels, a leur initiative
ou a la demande de la collectivité.

Ces enquétes ont pour objectif de vérifier la conformité du raccordement au réseau public
d’assainissement des immeubles désignés ou lorigine des difficultés d'écoulement, de
refoulements ou de mauvaises odeurs subies par les particuliers.

4.3.8. Contrble des rejets industriels

Trois établissements situés sur le territoire du SIVU sont autorisés a déverser des eaux usées
autres que domestiques au réseau public d’assainissement : Kauffer's d’Alsace, I'Etablissement
Public de Santé Alsace Nord (EPSAN) et la ferme Bernhart. En complément, deux autorisations
de rejet concernent des territoires desservis par les stations d’épuration du SIVU. Il s'agit de
René Meyer a Wingersheim et Colin Palc a Mittelhausen.

Quatre établissements sont liés au SIVU de Brumath et au SDEA par une convention spéciale de
déversement : Kauffer's d’Alsace, 'E.P.S.A.N, Colin Palc et René Meyer.

Aucun contrdle externe n'a pu étre réalisé en 2013 par la société PAPERI au niveau de 'EPSAN
et Kauffer's d’Alsace.

Epsan :

L'EPSAN est lié au SIVU de la Région de Brumath par une convention spéciale de déversement
datant du 22 décembre 2005. Les valeurs limites qui y sont souscrites ne sont plus respectées
depuis quelques années, des dépassements importants ayant été constatés sur tous les
parametres.

En effet, en 2010, les activités de Hoerdt ont été rapatriées sur le site de Brumath, ce qui
explique 'augmentation des charges.

Bien que les rejets de I'E.P.S.A.N. ne posent pas de problemes particuliers sur la station
d’épuration de Brumath, une mise a jour de la convention de rejet s'impose. A cet effet, des
prises de contact ont été effectuées courant 2013 avec les représentants de I'établissement.
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Les moyennes des résultats obtenus en 2013 sont récapitulées dans le tableau n° 13.

Tableau n° 13 : moyennes des résultats 2008 a 2013

née J(;’S:r‘:gl‘zr oH DCO DBO | MEST NTK PT
(m3/)) (ka/)) (kg/j) (ka/)) (kg/j) (kg/))

limites 210 Sos | 140 55 70 15 4
moyenne 2009 187 75 199 79 80 11 2.1
bilan 2010 128 - 154 71 86 9 15
moyenne 2011 274 - 281 188 68 16 29
moyenne 2012 282 730 | 187 91 122 18 35
moyenne 2013 - - - - - - -
Z‘;]dz%'%com’e”“o” 134 % : 134% | 166% | 174% | 118% | 87%

NTK : azote total Kjeldahl
PT : phosphore total

DCO : demande chimique en oxygene

DBO : demande biochimigue en oxygéne

MEST : matieres en suspension totales
La pollution rejetée au réseau public d’assainissement représente 1 558 EH en 2013, calculée
sur le parameétre de la DCO, soit 174 % de la charge souscrite dans la convention.

Fine Cuisine d’Alsace (Kauffer’s) :

L'entreprise, dont l‘activité est de type agro-alimentaire (fabrication de surgelés), est liée a la
collectivité et au SDEA par une convention spéciale de déversement signée au courant de
I'année 2006.

Les moyennes des autocontrbles réalisés par I'entreprise en 2013 sont récapitulées dans le
tableau n° 14

Tableau n° 14 : moyennes des résultats

nnge J(;’Sr'r‘]‘;?:";r oH DCO | DBO | MEST | NTK PT SEC
(m3)) (kgf) (kg/) (kg/) (kg/) (kg/j) (kgfi)
limites 5 |[55<>95 30 10 2 2,5 0,30 5
moyenne 2009 38 5,7 87 47 34 1,8 0,21 41
moyenne 2010 résultats non représentatifs
moyenne 2011 résultats non représentatifs
moyenne 2012 pas de bilans/autocontrles réalisés
gﬁ%’fcr;”n‘irg?els 38 7.2 40 15 6 098 | 0,18 1,50
;/:1 ‘;%gconve”t'on 760 % - 133% | 150% | 300% | 39% | 60% | 30%

DCO : demande chimique en oxygéne
DBO : demande biochimique en oxygene
MEST : matiéres en suspension totales

NTK : azote total Kjeldahl

PT : phosphore total

SEC : substances extractibles au chloroforme

L’entreprise a été reprise par le Groupe ESCAL en avril 2011, apres son dépodt de bilan suite a
des difficultés financieres. En 2012, une réunion a été organisée par le SIVU et le SDEA afin,
d’'une part, de prendre contact avec les houveaux dirigeants de I'entreprise et d’autre part, de leur
rappeler l'existence de la convention de rejet actuellement en vigueur, ainsi que de les
sensibiliser aux obligations qui y sont liées.
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Pour mémoire, les résultats de 2010 a 2013 ne peuvent étre considérés comme représentatifs,
car n‘ayant été réalisés que sur une partie seulement des rejets de I'entreprise. D’autres points
de rejet ont été détectés ultérieurement a ces mesures suite a des investigations
complémentaires (passage cameéra), I'entreprise n'ayant pas mis a disposition ses plans de

réseaux intérieurs, malgré les injonctions de la collectivité.

Aussi, afin que les prélévements réalisés par un laboratoire agréé soient conformes a ses rejets
réels, I'entreprise a mis en ceuvre un certain nombre d’actions :

» la réalisation des plans de réseaux internes distinguant précisément les réseaux d’eaux
industrielles et les réseaux acheminant les eaux usées domestiques aux regards de
branchement d’assainissement ;

» le curage de toutes les canalisations internes du site a été effectué durant 'année 2012 ;

» lalocalisation des points de rejets (les regards de branchement) au moyen d’un tracage au
colorant ;

» I'estimation du volume pompé en provenance du puits utilisé.

Afin de compléter ces actions, I'entreprise a mandaté en 2013 un laboratoire pour une campagne
de mesures étalée sur quatre jours.

A l'aide de tous ces éléments, il y aura lieu de revoir les valeurs limites de la convention afin de
les rendre conformes aux rejets réels de I'entreprise, des dépassements importants ayant été
constatés sur tous les paramétres.

Colin (Mittelhausen) :

L’entreprise COLIN PALC est située a Mittelhausen, commune ayant transféré ses compétences
en matiére d'assainissement au SDEA ; ses rejets sont dirigés vers la station d'épuration
d’Olwisheim.

L'entreprise COLIN PALC conditionne des épices et préparations a base d'épices. Le site rejette
une charge de type agroalimentaire d’environ 400 équivalents-habitant.

Suite aux différentes campagnes de mesures de pollution et aux différents contacts entre les élus
locaux, le SIVU, les services du SDEA et les représentants de I'entreprise, un accord a été trouvé
et une convention de rejet a été signée en juin 2013.

Cet accord inclut un contrble des charges rejetées, ainsi qu'une participation a la construction,
comme a I'exploitation de la STEP d’Olwisheim a hauteur des charges rejetées.

Les contrlles réalisés en conséquence de cette autorisation de rejet démarreront en 2014.

René Mever (Wingersheim)

La commune de Wingersheim a transféré ses compétences en matiére d’assainissement au
SDEA ; ses rejets sont dirigés vers la station d’épuration d’Olwisheim. Elle comptait en 2011 une
seule entreprise dont les rejets sont significatifs : les abattoirs René Meyer.

Les abattoirs René Meyer sont équipés d’'un filtre-tamis permettant de limiter la pollution rejetée ;
I'entreprise peut néanmoins rejeter, en pointe, des charges de type agroalimentaire a hauteur de
500 équivalents-habitant. Ces rejets sont néanmoins circonscrits aux jours d’abattage
(4 4 5 demi-journées par semaine).

Suite aux différentes campagnes de mesures de pollution et aux différents contacts entre les élus
locaux, la Commune, le SIVU, les services du SDEA et les représentants de I'entreprise, un
accord a été trouvé et une convention de rejet a été signée en juillet 2013. Cet accord inclut un
contr6le des charges rejetées, ainsi qu’'une participation a la construction, comme a I'exploitation
de la STEP d'Olwisheim a hauteur des charges rejetées.

Les contréles réalisés en conséquence de cette autorisation de rejet démarreront en 2014.
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4.3.9.

Autosurveillance du réseau d’assainissement

17 déversoirs d’'orage sont concernés par une obligation d’autosurveillance. Les résultats de la
surveillance sont reportés dans le tableau n° 15 ci aprés.

volume temps charge DCO
. . L p P nombre
commune adresse déversé déversement déversée i
3 . " d’'épisodes
m cumulé estimée
réseau de la STEP de Brumath
DO 1310
Brumath rue de Krautwiller
Brumath DO 1370 .
rue de la Riviere
DO 1383
Brumath rue de I'Angle
DO 1397
Brumath rue des Roses
Brumath DO 1407
rue de la Zorn
DO 1416 A o
Brumath rue Gustave Stoskopf équipements en cours de définition
DO 1418
Brumath rue de Strasbourg
DO 1429
Brumath rue de 'Abattoir
DO 1543
Brumath rue de 'Industrie
DO 1622
Brumath rue de Krautwiller
DO 3116
Brumath .
chemin rural Hoerterweg
réseau de la STEP d’Olwisheim
Bilwisheim DO 38
rue Basse
Bilwisheim DO79 .
rue de Mittelschaeffolsheim
Mittelschaeffolsheim DO 1,001 .
rue d’Olwisheim o o
eéquipements en cours de définition
Olwisheim DO 1001
rue de la Riviere
Olwisheim DO 2001 .
impasse du Moulin
Olwisheim DO 3001

rue Muehlfeld

Dans le cadre de I'étude «temps de pluie » qui sera lancée par le SIVU en 2014, cette liste
pourra éventuellement étre réduite aux déversoirs d'orage représentant plus de 70 % des

déversements

en temps de pluie.
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4.4. Contrble, entretien, exploitation de la station d’épuration de
Brumath

Le SDEA assure la surveillance, le bon fonctionnement et le maintien en bon état des ouvrages
de traitement des eaux usées et pluviales, en visant les meilleures performances possibles dans
les limites fonctionnelles des ouvrages, tout en veillant a l'optimisation des codts du service
rendu.

4.4.1. Pollution admise sur l'installation

Le tableau n° 16 ci-dessous présente le bilan des charges hydrauliques, particulaires (MEST),
organiques (DBOs et DCO), azotées (NTK) et phosphorées (PT) recues par la station d’épuration
au cours de I'année 2013. L’évolution annuelle des débits et des charges des effluents en entrée
de la station d’épuration est présentée sur les graphiques en annexe n° 4.

Tableau n° 16 : caractéristigues des effluents entrants

- pollution : .
débits particulaire pollution organique azote phosphore
m3/j MEST DBOs DCO NTK PT
valeurs nominales ) . . . .
temps secs 5115 1610 kg/j 1 280 kg/j 2 100 kg/j 282 kglj 71 kgl
Valeurs nominales ' . . : .
temps de pluie 9315 2 870 kg/j 2 120 kg/j 3 500 kg/j 345 kg/j 87 kglj
nombre
d’échantillons 365 53 12 53 12 12
analysés en 2013
moyenne 4991 902 kg/j 744 kglj 1 682 kgl/j 160 kg/j 20 kglj
0,
/o par rapport aux 74 % 45 % 54 % 67 % 55 % 28 %
valeurs nominales
source : données autocontrdle NTK : azote total Kjeldahl
MEST : matiéres en suspension totales PT : phosphore total
DBOs : demande biochimique en oxygéne DCO : demande chimique en oxygéne

Les pourcentages de la charge nominale sont calculés chaque jour d’analyse en tenant compte
de la charge nominale de temps sec ou de temps de pluie selon la situation. La moyenne
annuelle est la moyenne de ces valeurs.

Sur la base du paramétre DCO, le plus représentatif de la pollution organique, la quantité de
pollution traitée correspond en moyenne a 15 300 EH (hypothése : 110 g DCO/EHY/)).

Les taux de charges de cette installation, observés depuis sa mise en route, sont représentatifs
d’'une station bien dimensionnée. La charge organique (DCO) atteint ainsi 67 % en 2013 (66 %
en 2012, aprés dix années de fonctionnement).

Les graphiques n° 2 et n° 5 en annexe n° 4 montrent un taux de charge hydraulique en hausse et
une charge organique en hausse également pour 2013. La hausse du débit peut s’expliquer par
une pluviométrie en hausse en 2013, mais surtout par la connexion de la nouvelle conduite
d’alimentation principale de la station d’épuration.
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4.4.2. Qualité de traitement

Le tableau n° 17 ci-aprés dresse le bilan des résultats obtenus suivant les trois criteres
principaux permettant de caractériser le fonctionnement d'une station d’épuration, a savoir la
concentration, la charge résiduelles des effluents en sortie et le rendement d’abattement de la
pollution pour les différents paramétres.

Les graphiques n° 6, 7 et 8 de I'annexe n° 4 montrent I'évolution des concentrations résiduelles
en pollution particulaire, carbonée, azotée et phosphorée.

Tableau n°® 17 : caractéristigues de I'eau traitée

pollution : .
particulaire pollution organique azote phosphore
MEST DBOs DCO NTK NH4* NGL PT
nombre
d’échantillons 53 12 53 12 12 12 12
analysés en 2013
concentrations de 2 3 14 2 1 33 0,32
I'eau traitée (mg/l)
niveaux de rejet 30 25 100 . 8 15 2
exigés (mg/l)
flux rejetés avec 11 12 68 8 4 13 1
I'eau traitée (kg/j)
flux maximums i i ) ) ) ) )
tolérés (kg/j)
rendements 98 % 98 % 95 % 95 % %% | 92% | 93%
épuratoires
rendements 90 % 90 % 75 % - 83% | 70% | 80%
minimums exigés
source : données autocontréle
NH4* : azote ammoniacal DBOs : demande biochimique en oxygéne
NTK : azote total Kjeldahl DCO : demande chimique en oxygene
NGL : azote global MEST : matiéres en suspension totales

PT : phosphore total

La station d’épuration de Brumath a assuré un traitement des effluents conforme aux exigences
de l'arrété d’autorisation de rejet.

Le taux de respect des prescriptions locales est de 100 %.

L’installation a connu un dysfonctionnement le 4 février 2013, et une fiche navette a été ouverte
suite a la crue de la Zorn. La durée d’arrét était de 10 jours.
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4.4.3. Impact des rejets sur le milieu naturel

L'arrété préfectoral d'autorisation de rejet prévoit un suivi de la qualité du milieu naturel. Les
résultats de ce suivi sont présentés et comparés a l'objectif de qualité de la Zorn dans le tableau
n° 18 ci-apres.

Tableau n° 18 : suivi de la qualité de la Zorn

point de
prelevement pan MEST | DCO | DBOs| N-NTK | N-NHs* | N-NOs| PT
rapport au rejet i cate ma/l magl | mgi | mgl mg/l mg/l | mgll
de la station 9 9 9 9 9 9 9
d’épuration
50 mamont | 19/02/13 | 23,00 | 12,00 | 3.40| 0,80 0.20 3.69 | 0,15
50 maval | 19/02/13 | 23,00 | 13,00| 3.20| 0,80 0,20 3,83 | 0,16
1000 maval | 19/02/13 | 21,00 | 12,00 2,90 | 0,60 0,20 3,80 | 0,15
50 mamont | 24/04713 | 15,00 | 11,00 | 4,10 | 0.60 0,30 270 | 0,11
50 maval | 24004713 | 13,00 | 930 | 3.90| 0.60 0,20 279 | 0,11
1000 maval | 24004713 | 13,00 | 8,70 3.70| 0.60 0,20 272 | 011
50 mamont | 24/06/13 | 54,00 | 840 | L40| 0.90 0.20 3.47 | 0,39
50 maval | 24/06/13 | 29,00 | 820| 1,50 | 0,80 0,20 294 | 0,36
1000 maval | 24006113 | 32,00 | 7,40 | 1,30 | 1,00 0,20 1,67 | 0,35
50 mamont | 15/10/13 | 42,00 | 18,00 4,00| 2,80 1.20 1.66 | 0,46
50 maval | 15/10/13 | 53,00 | 15,00 3,70| 1,70 0,20 262 | 0,27
1000 maval | 15/10/13 | 5100 | 17,00 | 3.40| 1,60 0,20 290 | 0,24
50 mamont | 14/11/13 | 24,00 | 10,00 2,00| 0,80 0.20 3.61 | 0,15
50 maval | 14/11/13 | 26,00 | 12,00 | 2,00| 0,80 0,20 3,61 | 0,19
1000 maval | 1411713 | 25,00 | 10,00| 2,00| 0,80 0,20 3,61 | 0,16
50 mamont | 1U12/13 | 10,00 | 6,00 2,00 0,50 0.20 0.18 | 0,14
50 maval | 1U12/13 | 10,00 | 19,00 | 2,00 | 0,50 0,20 0,18 | 0,13
1000 maval | 1112713 | 10,00 | 6,00 2,00| 0,50 0,20 018 | 0,12
objectif %e qualité <30 |25a40|5a10| - |o04a16 | <99 | -

Le tableau n° 17 ci-dessus met en évidence le faible impact de la station d’épuration de Brumath
sur le milieu récepteur, puisque I'ensemble des paramétres n’est modifi€ que dans des
proportions trés réduites.

Deux analyses sur les six analyses effectuées en 2013, montrent que I'objectif de qualité 2 pour
le cours d'eau n'est pas atteint. Il ne I'est déja pas en amont de la station d'épuration. Les
matieres en suspension (MES) sont le parameétre le plus limitant (ceci était déja le cas les
années précédentes).

4.4.4. Surveillance de la présence de micropolluants

Dans le cadre de l'action nationale de recherche et de réduction des rejets de substances
dangereuses dans I'eau (RSDE), quatre campagnes d’analyse de soixante-quatre micropolluants
(hydrocarbures, PCB, métaux lourds, pesticides...) ont été réalisées sur les eaux rejetées au
milieu naturel en 2013.

Les résultats sont comparés aux normes de qualité environnementales et apres prise en compte
de la sensibilité du milieu récepteur, les parameétres a suivre en 2013 et 2014 pour la station
d’épuration sont définis. A noter que la campagne initiale devra étre reconduite au bout de
trois ans, soit en 2015.

A l'issue de cette campagne initiale, il ressort que seul le cuivre et le zinc seront suivis en 2013 et
2014.
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4.4.5. Production et élimination des boues

4.45.1. Production annuelle de boues

La station a produit en 2013 environ 310 tonnes de matiéres seches de boues. La station
d’épuration de Brumath effectue un séchage solaire des boues.

Comme pour le rapport annuel 2012, il est intéressant de comparer les chiffres sur une période
d’épandage compléte (septembre 2012 & septembre 2013). 964 tonnes de boues ont été
déposées en entrée de serre et 229 tonnes ont été épandues pour la méme période, sans stock
résiduel. Une réduction de 76 % du tonnage est donc observée. Une partie de la diminution est
liee au séchage (siccité en entrée de serres: 27 % ; en sortie : 74 %), et une partie a une
minéralisation des boues dans les serres (261 t MS ont été déposées en entrée de serres et
170 t MS ont été sorties, soit une perte de 34 % en matiére).

L’évolution pluriannuelle de la production de boue figure sur le graphique n° 9 en annexe n° 4.
Une |égére augmentation de la production de boues est constatée pour 2013.

4.4.5.2. Qualité des boues

Les teneurs en éléments-trace métalliques et en composés-trace organiques mesurées dans les
boues sont trés largement inférieures aux valeurs limites réglementaires, hormis le cuivre (voir
les données en annexe n° 5).

La teneur en cuivre reste élevée, mais stable a environ 85 % du seuil maximum (64 % en 2011).
L’origine du cuivre dans les boues provient selon toute probabilité du réseau d’eau potable, I'eau
étant agressive sur le secteur.

4.45.3. Filiere d'élimination des boues résiduaires

Tableau n° 19 : élimination des boues

qguantité N surface nombre reliquat de stock
type de boues . . destination . , L s -

évacuée épandue d’exploitations en fin d'année
solides 310t MS épandage 68,32 ha 8 /

Tableau n° 20 : information sur les apports fertilisants lors des épandages

apport phosphore apport chaux
type dose (t/ha) apport azote (kg/ha) (kg/ha) (kg/ha)
boues séchées 3,35 136 181 35

Le taux de boues évacuées selon une filiére autorisée est de 100 %.
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4.4.6. Production et élimination des autres sous-produits de I’épuration

Le tableau n° 21 présente le bilan des évacuations de déchets.

Tableau n° 21 : bilan des évacuations de déchets en 2013

ntité produit
déchet quantite produite destination

m3
refus de dégrillage 42 U.l.O.M de Schweighouse
sables 17 C.S.D.U de Weitbruch
huiles/graisses 16 station d’épuration de Saverne

U.L.O.M. : usine d'incinération des ordures ménageres
C.S.D.U. : centre de stockage des déchets ultimes
4.4.7. Consommation d’énergie et de réactifs

Outre I'énergie, les principaux consommables utilisés sur la station d’épuration de Brumath sont
les suivants :

» chlorure ferrique : pour le traitement du phosphore, ainsi que pour la déshydratation des
boues ;

» polymére : pour la déshydratation des boues.
Le tableau n° 22 présente I'évolution de la consommation d’énergie et de réactifs.

Tableau n° 22 : évolution des consommations d’énergie et de réactifs

année énergie kWh/an sels métalliques (t) polymeres (kg)
2010 774 295 94 3 350
2011 746 858 54 3920
2012 713 787 55 5070
2013 728 451 59 5 390

La consommation d’énergie est liée a la charge entrante et aux besoins de chauffage importants
pour le local de traitement des boues.

4.4.8. Interventions sur la station d’épuration

Outre les interventions courantes liées a l'usure du matériel (remplacement des bagues des
pompes de relevage), cette installation a principalement fait I'objet des interventions suivantes :
le remplacement de I'agitateur biosorption, le remplacement d’une pompe de recirculation et la
réparation de la herse.
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4.5. Contrble, entretien, exploitation de la station d’épuration
d’Olwisheim

45.1. Pollution admise sur I'installation

Le tableau n° 23 ci-dessous présente le bilan des charges hydrauliques, particulaires (MEST),
organiques (DBOs et DCO), azotées (NTK) et phosphorées (PT) recues par la station d’épuration
au cours de I'année 2013. L’évolution annuelle des débits et des charges des effluents en entrée
de la station d’épuration est présentée sur les graphiques en annexe n° 4. Attention, les valeurs
2011 ne représentent que le mois de décembre, et ne peuvent étre comparées a une année
complete.

Tableau n° 23 : caractéristigues des effluents entrants

R0 pollution . .
deébits particulaire pollution organique azote phosphore
m3/j MEST DBOs DCO NTK PT
valeurs nominales . . ! . .
temps secs 1415 444 Kkglj 312 kgl/j 687 kgl/j 78 kglj 14 kg/j
Valeurs nominales . . ' , .
temps de pluie 2765 867 kgl/j 609 kg/j 1342 kglj 152 kg/j 27 kgdlj
nombre
d’échantillons 365 53 12 53 12 12
analysés en 2013
moyenne 1471 223 kglj 154 kg/j 400 Kkg/j 38 kglj 5 kgl/j
0,
/6 par rapport aux 53 50 50 58 48 35
valeurs nominales
source : données autocontrole NTK : azote total Kjeldahl
MEST : matiéres en suspension totales PT : phosphore total
DBOs : demande biochimique en oxygéne DCO : demande chimique en oxygéne

Sur la base du paramétre DCO, le plus représentatif de la pollution organique, la quantité de
pollution traitée tout au long de l'année correspond en moyenne a 3 650 EH (hypothése :
110 g DCO/EHY/|. La valeur 2012 au niveau du graphique n° 14 de I'annexe 4 est a temporiser,
car une valeur en 2012 représentait plus de dix fois les valeurs classiques en DCO, ce qui fausse
cette donnée.

La station d'épuration d’Olwisheim reste soumise a des arrivées chroniques de limons qui
engendrent en particulier une charge élevée en MEST (graphique n° 12 en annexe n° 4).

Que ce soit en débit ou en charge de pollution, la station d’épuration d’Olwisheim a aujourd’hui
une capacité de traitement suffisante par rapport a la pollution collectée.

Les taux de charges de cette installation, observés depuis sa mise en route, sont représentatifs
d’une station bien dimensionnée.

4.5.2. Qualité de traitement

Le tableau n° 24 ci-apres dresse le bilan des résultats obtenus suivant les trois critéres
principaux permettant de caractériser le fonctionnement d’'une station d’épuration, a savoir la
concentration, la charge résiduelle des effluents en sortie et le rendement d’abattement de la
pollution pour les différents parameétres.

Les graphiques n° 15, 16 et 17 de l'annexe n° 4 montrent I'évolution des concentrations
résiduelles en pollution particulaire, carbonée, azotée et phosphorée.
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Tableau n° 24 : caractéristigues de |'eau traitée

pollution : .
particulaire pollution organique azote phosphore
MEST DBOs DCO NTK NH4* NGL PT
nombre
d’échantillons 53 12 53 12 22 12 12
analysés en 2013
concentrations de 2,1 2,7 13 1,3 0,96 5,8 0,63
I'eau traitée (mg/l)
niveaux de rejet 35 20 122 . : 20 2
exigés (mg/l)
flux rejetés avec
leau traitée (kgj) 3 4 17 2 1 8 1
flux maximums ) i i i i i i
tolérés (kg/j)
rendements 98 % 97 % 95 % 9% | 97% | 79% | 83%
épuratoires
rendements 90 % 91 % 75 % . 85 % . .
minimums exigés
source : données autocontréle
NH4* : azote ammoniacal DBOs : demande biochimique en oxygéne
NTK : azote total Kjeldahl DCO : demande chimique en oxygene
NGL : azote global MEST : matiéres en suspension totales

PT : phosphore total

La station d’épuration d’Olwisheim a assuré un traitement des effluents conforme aux exigences
de I'arrété d’autorisation de rejet.

Le taux de respect des prescriptions locales est de 100 %.
On remarque une amélioration nette sur tous les parameétres par rapport a I'ancienne installation.

4.5.3. Production et élimination des boues

45.3.1. Production annuelle de boues

La station a produit en 2013 environ 73 tonnes de matiéres seches de boues (77 tonnes pour
2012), (voir graphique n° 18 de l'annexe n° 4), (attention, les valeurs antérieures a 2012
représentent la production de boues de I'ancienne step).

4.5.3.2. Qualité des boues

Les teneurs en éléments trace métalliques et en composeés trace organiques mesurées dans les
boues sont trés largement inférieures aux valeurs limites réglementaires (voir les données en
annexe n° 6).

Le stockage est réalisé sur les lits plantés de roseaux. Aucune évacuation n'a été réalisée cette
année
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4.5.4. Production et élimination des autres sous-produits de I’épuration

Le tableau n° 25 présente le bilan des évacuations de déchets.

Tableau n° 25 : bilan des évacuations de déchets en 2013

5 guantité produite o
déchet destination
m?3 tonnes
refus de dégrillage 13 - C.S.D.U. de Hochfelden
sables 12 - Lingenheld Environnement
huiles/graisses 5 - station d’épuration de Saverne

C.S.D.U : Centre de Stockage de Déchets Ultimes.

4.5.5. Consommation d’énergie
Le tableau n° 26 présente I'évolution de la consommation d’énergie.

Tableau n° 26 : évolution des consommations d’énergie

année énergie kWh/an sels métalliques (t)
2010 99 758 -

2011 65 007 -

2012 215 083 20

2013 177 535 18

L'évolution des consommations d'énergie est liée en partie au débit entrant a traiter et donc
également au fonctionnement des surpresseurs et a I'optimisation de ceux ci.

Nouvelle installation depuis 2012.

4.5.6. Interventions sur la station d’épuration

La station est encore sous garantie jusqu’en juin 2014. Aucune intervention spécifique n'a été
réalisée en 2013.

4.6. Travaux de rénovation et d’extension du réseau public
d’assainissement

Données du SIVU non disponibles.
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V. MESURES PROPOSEES POUR L’AMELIORATION DU SERVICE

Conforter une proximité trés appréciée*

>

>

Poursuite du maillage des territoires pour assurer un point accueil et services a moins de 30 minutes pour tout
usager.

Déploiement d'un portail de gestion des abonnés avec services €élargis a lI'usager en mode Web (consultation
historique factures et consommations, relevés de compteurs, démarches de branchements...).

Partenariat renforcé avec les notaires pour controles avant vente d'un bien (simplification des démarches,
adaptation du niveau de contrdle aux besoins...).

Optimisation de I'outil extranet pour faciliter 'accés des élus aux données cartographiques et d’exploitation.

Renforcer I'excellence reconnue** du service rendu

>

YV V V V V V

Y

Poursuite du déploiement de la mensualisation des factures eau-assainissement (selon faisabilité pour Trésor
Public) et du paiement par carte bancaire et sur internet pour les périmetres intégrés.

Elaboration au sein de la commission consultative des services publics et avec les grandes régies frangaises d'une
charte usagers-clients avec engagements sur I'excellence du service rendu.

Extension de la radio-reléve des compteurs et proposition de télé-reléve aux gros consommateurs.
Exploitation automatisée des données terrain a partir de tablettes PC pour gagner en productivité.
Politique d'achats trés volontariste avec gain annuel de plus d'1 million d’euros.

Effort d’économies et de productivité a tous niveaux (masse salariale stable).

Démarche d’'Innovation participative : nouveau challenge sur maitrise des codts.

Recours a des hydro-cureuses a recyclage d'eau et a une aspiratrice mono-opérateur plus productifs et
écologiques.

Extension et modernisation du Systéme d'Information Géographique en mode Web.

Déploiement des outils d'évaluation et d'aide a la décision (prospectives, financements, gestion patrimoniale des
réseaux...).et renforcement des programmations pluriannuelles d’'investissement.

Déploiement des Accords Cadres Travaux permettant le référencement d’entreprises en vue d'une simplification
des procédures, d’'une meilleure réactivité.

Poursuivre notre contribution aux enjeux du développement durable**

>

vV V V V

Poursuite de la création de supports mutualisés d'éco-consommation (notamment avec la Chambre de
Consommation) au service des usagers ("adoptez les bons gestes : je ne jette pas tout dans les égouts",...).

Poursuite du déploiement des pratiques "développement durable" en matiére d’achats et de travaux.
Séchage solaire des boues - Optimisation énergétique des stations d’épuration.
Déploiement de I'autosurveillance des réseaux d’assainissement.

Opérations relatives a la réhabilitation des installations ANC des particuliers (Villé) en partenariat avec I'’Agence de
'Eau et le Conseil Général.

Renforcement, a travers les territoires, de la démarche collective d’accompagnement des entreprises pour le
diagnostic, la mise en conformité des équipements et des filieres d’élimination des sous produits collectés.

Portage de contrats multi-partenariats sur le grand cycle de I'eau (Agence de I'Eau, Conseil Général, Chambre
d’Agriculture, Syndicat Riviére) — premier contrat : Souffel 2027.

Poursuite des actions de solidarité au niveau local (accueil important d'apprentis, reclassement des salariés en
difficulté de santé, politique d’emploi des seniors, acces social & I'eau...) et international (Cameroun).

*appréciée a plus de 95 % des élus et 80 % des usagers (selon enquéte de satisfaction menée en 2012).
**reconnaissance par les évaluations Qualité-Performance-Développement Durable, comme par les enquétes élus, partenaires, usagers.
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VI. RELATION AVEC LES USAGERS ET CONTINUITE DU SERVICE

6.1. Accueil

Le centre de Schiltigheim, situé dans I'Espace Européen de I'Entreprise, 1 rue de Rome, recoit
les usagers du lundi au vendredi de 7h30 a 12h15 et de 13h15 a 17h30 :

» pour toute question administrative, la gestion des abonnés peut étre contactée au
03.88.19.29.99. ;

» pour toute question d’ordre technique, le numéro a contacter est le 03.88.19.29.19.

6.2. Permanence du service

Les équipes d’intervention peuvent étre sollicitées pour toute urgence 24h/24 et 365 jours/an en
dehors des heures d’ouverture au 03.88.19.97.09.

6.3. Commission consultative des services publics locaux

» nombre de réunions au siege du SDEA : 2/an ;

» nombre d’'associations représentées : 6.

6.4. Indicateurs d’efficacité

6.4.1.Indicateurs techniques
> taux d’obstruction des conduites et branchements assainissement : 1,2 pour 100 km ;

> taux de débordement dans les locaux des usagers avec responsabilité du service : 0 %o.

6.4.2.Satisfaction des usagers

> taux global des réclamations écrites : 0,07 %o.

6.4.3.Délais de réponse

Les délais de réponses sont les suivants :
> délai de réponse maximum aux courriers d'abonnés: 2 semaines ;
» délai d’envoi de propositions technico-financiéres : 2 semaines ;
> délai de construction de branchements apres obtention des autorisations : 4 semaines ;
>

délai d’'intervention en urgence: 3 heures.
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VII. ANNEXES

ANNEXE 1. LISTE DES TRONCONS ET OUVRAGES INTERCOMMUNAUX

ET DETAIL DES OUVRAGES COMMUNAUX

Tableau n° 1 : liste des ouvrages communaux
Tableau n° 2 : liste des réseaux et ouvrages intercommunaux

ANNEXE 2 : INTERVENTIONS SPECIFIQUES REALISEES EN 2013 SUR LES

STATIONS DE POMPAGE D’EAUX USEES

ANNEXE 3. EVOLUTION DES CONSOMMATION D'ENERGIE _ELECTRIQUE DES

STATIONS DE POMPAGE D'EAUX USEES

ANNEXE 4. GRAPHIQUES DU FONCTIONNEMENT DES STATIONS D’EPURATION

| - STATION DE BRUMATH

Graphique n° 1 :
Graphique n° 2 :
Graphique n° 3 :
Graphique n° 4 :
Graphique n° 5 :
Graphique n° 6 :
Graphique n° 7 :
Graphique n° 8 :
Graphique n° 9 :

évolution des débits et de la pluviométrie,

evolution pluriannuelle des débits,

évolution des charges entrantes en MEST,

évolution des charges entrantes en DCO,

évolution pluriannuelle des charges,

concentrations résiduelles de I'eau traitée en pollution carbonée,
concentrations résiduelles de I'eau traitée en pollution azotée,
concentrations résiduelles de I'eau traitée en pollution phosphorée,
évolution pluriannuelle de la production de boues.

Il - STATION DE D’'OLWISHEIM

Graphique n° 10 :
Graphique n° 11 :
Graphique n° 12 :
Graphique n° 13 :
Graphique n°® 14 :
Graphique n° 15 :
Graphique n° 16 :
Graphique n° 17 :

Graphique n° 18 :

évolution des débits et de la pluviométrie,

évolution pluriannuelle des débits,

évolution des charges entrantes en MEST,

évolution des charges entrantes en DCO,

évolution pluriannuelle des charges de pollution entrante,
concentrations résiduelles de I'eau traitée en pollution carbonée,
concentrations résiduelles de I'eau traitée en pollution azotée,
concentrations résiduelles de I'eau traitée en pollution
phosphorée,

évolution pluriannuelle de la production des boues.

ANNEXE 5. QUALITE DES BOUES DE LA STATION DE BRUMATH

Tableau n° 1 : valeur agronomique des boues séchées,

Tableau n° 2 : éléments trace métalliques présents dans les boues séchées,
Tableau n° 3 : éléments trace organiques présents dans les boues séchées,
Tableau n° 4 : valeur agronomique des boues solides.

Tableau n° 5 : éléments trace métalliques présents dans les boues solides.

ANNEXE 6. QUALITE DES BOUES LIQUIDES DE LA STATION D’OLWISHEIM

Tableau n° 1 : valeur agronomique dans les boues recirculées,
Tableau n° 2 : éléments-trace métalliques présents dans les boues recirculées,
Tableau n°® 3 : éléments-trace organiques présents dans les boues recirculées.

ANNEXE 7. LISTE RECAPITULATIVE DES INDICATEURS DE PERFORMANCE

ANNEXE 8. NOTE D’

INFORMATION DE L'AGENCE DE L’EAU RHIN-MEUSE
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ANNEXE 1 : Liste des troncons et ouvrages intercommunaux
et détail des ouvrages communaux

Tableau n° 1 : liste des ouvrages communaux

déversoirs bassins stations de
communes d’'orage d’orage pompage
(unités) (unités) (unités)
Bernolsheim 3 3 0
Bilwisheim 2 0 0
Brumath 23 6 4
Donnenheim 2 0 0
Hohatzenheim 2 0 0
Krautwiller 1 0 0
Kriegsheim 3 1 0
Mittelschaeffolsheim 1 3 0
Olwisheim 6 0 0
Rottelsheim 1 0 0
total 44 13 4

Tableau n° 2 : liste des réseaux et ouvrages intercommunaux

localisations ca?neqlg?fggns bassins d’'orage S;?)tr'r?ggg%e
Bernolsheim 1130 1 1
Bilwisheim 1104 1 1
Brumath 2087 0 0
Donnenheim 1691 0 1
Hohatzenheim 117 1 0
Krautwiller 7 0 1
Kriegsheim 1116 0 1
Mittelhausen 1517 0 0
Mittelschaeffolsheim 1141 0 0
Olwisheim 1367 0 0
Rottelsheim 795 1 1
Wingersheim 1726 0 1
total 13798 4 7




33

ANNEXE 2 : Interventions spécifiques réalisées en 2013
sur les stations de pompage d’'eaux usées

. ; date de fin
ouvrage nature de l'intervention I ——
station de refoulement | contrdle de la pompe 2 10/07/2013
Bernolsheim - rue des | débouchage de la pompe 1 25/08/2013
Vignes 10/09/2013
14/10/2013
24/10/2013
02/12/2013
25/12/2013
débouchage de la pompe 2 18/03/2013
10/06/2013
débouchage des pompes 1 et 2 28/07/2013
05/10/2013
31/12/2013
dépannage de I'armoire de commande 02/04/2013
09/06/2013
10/07/2013
24/10/2013
remplacement de la sonde de mesure analogique 16/09/2013
remplacement de la carte modem 29/10/2013
remplacement vanne départ réseau 13/03/2013
réparation 11/10/2013
station de refoulement | remplacement des clapets et des vannes 19/09/2013
Brumath - complexe
sportif
station de relevement | débouchage de la pompe 1 01/06/2013
et bassin d'orage réparation de I'armoire de commande 06/06/2013
Brumath - place Victor 14/06/2013
Fischer
station de refoulement | contrdle du débit des pompes 1 et 2 06/05/2013
Brumath - Stephansfeld | remplacement de la pompe 2 22/02/2013
remplacement de la sonde de niveau 08/02/2013
station de refoulement | remplacement des clapets et des vannes 12/06/2013
Donnenheim - rue du
Canal
station de refoulement | débouchage des pompes 1 et 2 30/07/2013
Krautwiller - rue de
I'Ecole
station de refoulement | débouchage de la pompe 1 06/12/2013
Kriegsheim - rue dépannage de I'armoire de commande 17/06/2013
Principale 04/07/2013
station de refoulement | contrdle de la pompe 2 10/06/2013
Rottelsheim - rue de dépannage de I'armoire de commande 03/10/2013
Brumath
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ANNEXE 3 : Evolution des consommations d’énerqgie électrigue

des stations de pompage d’eaux usées
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ANNEXE 4 : Graphigues de fonctionnement des stations d’épuration

Station d’épuration de Brumath

Graphique n°1: évolution des débits et de la pluviométrie
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Station d’épuration de Brumath

lution des charges entrantes en MEST
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Station d’épuration de Brumath

Graphigue n° 5 : évolution pluriannuelle des charges
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Station d’épuration de Brumath

concentrations résiduelles de I'’eau traitée en pollution azotée

Graphique n° 7 :
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Station d’épuration de Brumath

Graphique n° 9: évolution pluriannuelle de la production de boues
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Station d’épuration d’Olwisheim

Graphigue n° 10 : évolution des débits et de la pluviométrie
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Station d’épuration d’Olwisheim

Graphigue n° 14 : évolution pluriannuelle des charges de pollution entrante
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Graphigue n° 15 : concentrations résiduelles de I’eau traitée en pollution carbonée
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y £

Station d’épuration d’Olwisheim

Graphigue n° 16 : concentrations résiduelles de I'’eau traitée en pollution azotée
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Station d’épuration d’Olwisheim

Graphigue n° 18 : évolution pluriannuelle de la production des boues

100,0
90,0
80,0

hes

70,0

hY

60,0

eres sec

N

Tonnes de mati

50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

2010 2011 2012 2013




ANNEXE 5 : Qualité des boues de la station d’épuration

de Brumath

Tableau n° 1 : valeur agronomique des boues séchées

45

- rapport azote total | phosphate chaux (CaO)
siccité (NTK) (P20s)
carbone/azote (kg/tonne boue
(%) (CIN) (kg/tonne (kg/tonne brute)
boue brute) | boue brute)
nombre
d'analyses 12 5 5 5 5
réalisées en
2013
moyenne 70 % 5,2 30 35 8,5

Tableau n° 2 : éléments trace métalligues présents dans les boues séchées

éléments trace métalliques
cadmium | chrome | cuivre | mercure nickel | plomb zinc Cr+Cu+Ni+Zn
(mg/kg | (mg/kg | (ma/kg (mg/kg (mg/kg | (mg/kg | (mg/kg (mg/kg MS)

MS) MS) MS) MS) MS) MS) MS)
nombre
d'analyses 3 3 12| 3 3 3 12 11
réalisées en
2013
moyenne 1.4 46 755 0,68 33 58 670 1438
norme* 20 1000 1 000 10 200 800 |3000 4000
% de la

7% 4,6 % 75 % 6,8 % 16 % 7,2 % 22 % 36 %
norme

source : laboratoire SAS
*arrété du 8 janvier 1998

Tableau n° 3 : éléments trace organiques présents dans les boues séchées

éléments trace organiques
somme des
. . benzo(b benzo(a
sept principaux| fluoranthene fluorantkgé?ﬁe pyréne (r$1g;)/kg
PCB (1) (mg/kg MS) (mglkg MS) MS)

(mg/kg MS)
nombre
d,an.allyses 2 > 2 >
réalisées en
2013
moyenne 0,08 0,42 0,27 0,10
norme (2) 0,8 5 2,5 2
0,
% de la 10 % 8,4 % 11 % 5%
norme

source : Laboratoire SAS
(1) polychlorobiphényl

(2) arrété du 8 janvier 1998




Tableau n° 4 : valeur agronomique des boues solides

46

- rapport azote total | phosphate chaux (CaO)
siccité | - rbone/azote |, (NTK) (P20s) (kg/tonne boue
(%) (CIN) (kg/tonne (kg/tonne brute)
boue brute) | boue brute)

nombre

d'analyses

N 12 - - - -

réalisées en

2013

moyenne 31 % - - - -

Tableau n° 5 : éléments trace métalligues présents dans les boues solides

éléments trace métalliques
cadmium | chrome | cuivre | mercure | nickel | plomb zinc Cr+Cu+Ni+Zn
(mg/kg | (mg/kg | (ma/kg (mg/kg (mg/kg | (mg/kg | (mg/kg (mg/kg MS)
MS) MS) MS) MS) MS) MS) MS)
nombre
danalyses - - 12 - - 12 11
réalisées en
2013
moyenne - - 554 - - 496 1072
norme* 20 1000 | 1000 10 200 800 3000 4 000
0
% de la . - | ss% . - 7% 27 %
norme

source : laboratoire SAS
*arrété du 8 janvier 1998

source : Laboratoire SAS
(1) polychlorobiphényl

(2) arrété du 8 janvier 1998
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ANNEXE 6 : Qualité des boues liguides de la station d’épuration

d’Olwi

sheim

Tableau n° 1 : valeur agronomique dans les boues recirculées

- rapport azote total | phosphate chaux (Ca0)
siccité | - rbone/azote |, (NTK) (P20s) (kg/tonne boue
(%) (CIN) (kg/tonne (kg/tonne brute)
boue brute) | boue brute)
nombre
d'analyses 2 2 2 2 2
réalisées en
2013
moyenne 0,56 % 4,9 0,24 0,21 0,37

Tableau n° 2 : éléments trace métalliques présents dans les boues recirculées

éléments trace métalliques
cadmium | chrome | cuivre | mercure | nickel | plomb zinc Cr+Cu+Ni+Zn
(mg/kg | (mg/kg | (ma/kg (mg/kg (mg/kg | (mg/kg | (mg/kg (mg/kg MS)
MS) MS) MS) MS) MS) MS) MS)
nombre
danalyses 2 2 2 2 2 2 2 2
réalisées en
2013
moyenne 0,72 41 211 0,24 29 24 624 905
norme* 20 1000 | 1000 10 200 800 3000 4 000
0
% de la 36% | 41% | 21% | 24% |145% | 3% | 21% 23%
norme

source : laboratoire SAS
*arrété du 8 janvier 1998

Tableau n°® 3 : éléments trace organiques présents dans les boues recirculées

éléments trace organiques
Somme fjes . benzo(b) benzo(a)
sept principaux| fluoranthéne fluoranthéne | pyréne (mg/kg
PCB (1) (mg/kg MS) (mg/kg MS) MS)

(mg/kg MS)
nombre
d,an.al,yses 2 2 2 2
réalisées en
2013
moyenne 0,09 0,44 0,16 0,13
norme (2) 0,8 5 2,5 2
0,
% de la 11 % 8,8 % 6,4 % 6.5 %
norme

source : Laboratoire SAS
(1) polychlorobiphényl

(2) arrété du 8 janvier 1998



ANNEXE 7

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public d'assainissement

Arrété du 2 mai 2007
Liste récapitulative des indicateurs de performance

Collectivité : SIVU de la Région de Brumath

Code fiches
Indicateurs descriptifs des services Résultats 2013
D201.0 Est,|mat|or_1 d_u nomb[e d hz_ibltants desservis par un réseau de collecte des eaux 13 886
useées, unitaire ou séparatif
D202.0 Nombre d'autorisations de déversement d'effluents d'établissements industriels au 3
' réseau de collecte des eaux usées
D203.0 | Quantité de boues issues des ouvrages d'épuration 383t MS
D204.0 | Prix TTC du service au m® pour 120 m? (valeur au 01/01/14) 1,71 €
Indicateurs de performance Résultats 2013
P201.1 | Taux de desserte par des réseaux de collecte des eaux usées ND
P202.2 Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de collecte des eaux 85
' usees
P203.3 Conformité de la collecte des effluents aux prescriptions définies en application du ND**
' décret 94-469 du 3 juin 1994 modifié par le décret du 2 mai 2006
P204.3 Conformité des équipements d’épuration aux prescriptions définies en application du 100 %
' décret 94-469 du 3 juin 1994 modifié par le décret du 2 mai 2006 0
P205.3 Conformité de la performance des ouvrages d’épuration aux prescriptions définies en 100 %
' application du décret 94-469 du 3 juin 1994 modifié par le décret du 2 mai 2006 0
P206.3 Taux de boyes issues des ouvrages d'épuration évacuées selon des filieres 100 %
conformes a la réglementation
P207.0 | Montant des abandons de créances ou des versements a un fond de solidarité ND**
P251.1 | Taux de débordement des effluents dans les locaux des usagers 0
Nombre de points du réseau de collecte nécessitant des interventions fréquentes de
p252.2 . 11
curage par 100 km de réseau
P253.2 | Taux moyen de renouvellement des réseaux de collecte des eaux usées ND
P25/ 3 Conformité des performances des équipements d'épuration au regard des 100 %
' prescriptions de I'acte individuel pris en application de la police de I'eau 0
P255 3 Indice de connaissance des rejets au milieu naturel par les réseaux de collecte des 30
' eaux usées
P256.2 | Durée d’extinction de la dette de la collectivité 5,03 ans
P257.0 | Taux d'impayés sur les factures d’eau de I'année précédente ND**
P258.1 | Taux de réclamations 0,07 %o

**  information non disponible au SDEA

Service public de I'assainissement non collectif

Indicateurs descriptifs des services

Résultats 2013

Evaluation du nombre d'habitants desservis par le service public de I'assainissement

D30L.0 | on collectif ND

D302.0 | Indice de mise en ceuvre de I'assainissement non collectif ND
Indicateurs de performance Résultats 2013

P301.3 | Taux de conformité des dispositifs d'assainissement non collectif ND




L'article 161 de la loi modifie I'article L.2224-5 du CGCT, lequel
impose au maire de joindre a son rapport annuel sur le prix et
la qualité du service public d'eau potable et d'assainissement, la
note établie chaque année par I'agence de |'eau ou l'office de l'eau
sur les redevances figurant sur la facture d'eau des abonnés et sur
la réalisation de son programme pluriannuel d'intervention.

POURQUOI DES
REDEVANCES ?

Les redevances des agences
de l'eau sont des recettes
fiscales environnementales
percues aupres des usagers
(consommateurs, activités
économiques) en application
des principes de prévention
et de réparation des
dommages a I'environnement
(loi sur l'eau et les milieux aquatiques
du 30 décembre 2006). Elles sont
regroupées au titre de la
solidarité de bassin.

La majeure partie des
redevances est percue dans
la facture d'eau payée par

les abonnés domestiques
aux services des eaux
(mairies ou syndicats d'eau
ou leurs délégataires).
Chaque habitant contribue
ainsi individuellement a
cette action au service de
I'intérét commun et de
I'environnement, au travers
du prix de l'eau.

Rapport annuel du maire sur le prix et la qualité du service public de I'eau et de I'assainissement
(loi n°2010-788 du 12 juillet 2010 portant engagement national pour lenvironnement)
NOTE D'INFORMATION DE 'AGENCE DE L'EAU RHIN-MEUSE
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vous informe

COMMENT CELA
FONCTIONNE-T-IL ?

La logique est simple, tous ceux qui
utilisent de I'eau en altérent la qualité
et la disponibilité.

m Tous les habitants, via leur
abonnement au service des
eaux, s'acquittent donc de Ia
redevance de pollution, que
leur habitation soit raccordée au
réseau d'‘assainissement collectif
ou équipée d'un assainissement
individuel. Ceux qui sont raccordés
a I'égout s'acquittent, en plus, de la
redevance pour modernisation
des réseaux de collecte.

Dans les deux cas, les habitants
paient en fonction de leur consom-
mation d'eau.

m Une autre redevance, dite « de
prélevement » est due par les
services d'eau en contrepartie de
leurs prélévements de ressources en
eau dans le milieu naturel. Elle est
répercutée sur la facture d'eau des
abonnés au service de l'eau.

m Les autres usagers de l'eau paient
également des redevances selon des
modalités propres a leurs activités
(industriels, agriculteurs, pécheurs...).

m Le service de l'eau collecte les
redevances pour le compte de
l'agence de l'eau. Le taux est fixé
par le comité de bassin ou sont
représentés les décideurs et toutes
les familles d’'usagers de l'eau, y
compris les consommateurs. Ces
taux tiennent compte, sur l'ensemble
du bassin hydrographique, des
zones de fragilité des ressources en
eau, de I'ampleur et de la nature des
mesures a prendre pour les préserver
ou les remettre en bon état.



COMBIEN COUTENT LES REDEVANCES 2012?

L'impact des redevances de I'agence de I'eau est en moyenne, de l'ordre de 20%
du prix du m? d'eau sur I'ensemble du bassin.

En 2012, le montant global des redevances (tous usages de I'eau confondus)
percues par lI'agence de l'eau s’est élevé a 172,04 millions d’euros dont 149,74

en provenance de la facture d’eau.

5,71 €

recettes / redevances

payés par les industriels

et les activités économiques

Qui paie quoi a I'agence de l'eau concenés (hors MDPA)
pour 100 € de redevances

en 2012? (valeurs résultant
d’un pourcentage pour 100 €)

0,03 €

de redevance
de pollution
payé par

les éleveurs
concernés

9,67 €

de redevance

de prélévement sur

la ressource en eau
payés par les collectivités
(répercutés sur le prix de l'eau)

5,29 €

de redevance de prélévement
sur la ressource en eau

payés par les activités
économiques (dont les irrigants)

A QUOI SERVENT LES REDEVANCES ?

de redevance de pollution

77,37 €

de redevance de
pollution domestique
payés par les abonnés
(répercutés sur le prix de l'eau)
3% (y compris
modernisation
de collecte)

0,44 €

de redevance pour
la protection du
milieu aquatique
payé par les usagers
concernés (pécheurs)

de redevance de pollution diffuse
payé par les distributeurs

de produits phytosanitaires et
répercuté sur le prix des produits
(part agence de l'eau)

Grace a ces redevances, les agences de I'eau apportent, dans le cadre de leurs programmes d'intervention,
des concours financiers (subventions, préts) aux personnes publiques (collectivités territoriales...) ou
privées (acteurs industriels, agricoles, associatifs...) qui réalisent des actions ou projets d'intérét commun au
bassin ayant pour finalité la gestion équilibrée des ressources en eau.

Ces aides limitent d'autant I'impact des investissements des collectivités, en particulier, sur le prix de l'eau.

interventions / aﬂide;

9,07 €

aux acteurs économiques

pour la dépollution industrielle
et le traitement de

certains déchets

Comment se répartissent
les aides pour la protection
des ressources en eau pour
100 € d'aides en 2012?

(valeurs résultant d'un pourcentage pour 100 €)

12,69 €

principalement aux collectivités

pour la restauration et la protection
des milieux aquatiques,

en particulier, des cours d'eau - renaturation,
continuité écologique - et des zones humides
dont passe a poissons sur le Rhin (5,79 €)

9,60 €

principalement aux collectivités

dont 1,04 € pour la solidarité envers les communes rurales

pour la protection et la restauration de la ressource en eau potable,
notamment vis-a-vis des pollutions diffuses et pour

la protection des captages - SDAGE, Grenelle, prioritaires

60,01 €

aux collectivités

pour I'épuration des eaux
usées urbaines et rurales
dont 9,93 € pour la
solidarité envers les
communes rurales et
11,09 € de primes
a la performance
épuratoire

3,57 €

pour I'animation
des politiques

de l'eau

(études, connaissances,
réseaux de surveillance des eaux,
coopération internationale,
éducation, information)

dont 0,68 € d'aides pour

la solidarité humanitaire

5,13€

aux exploitants concernés
pour des actions

de dépollution

dans l'agriculture



»

Exemples d’actions aidées par I'agence de l'eau,
dans le bassin Rhin-Meuse

POUR DEPOLLUER LES EAUX

180 stations d'épuration ont été construites pour 450 000 équivalent-habitants ces six derniéres années. Toutes les
communes de plus de 2 000 habitants (sauf deux d'entre elles) ont mis en place des ouvrages d’épuration des eaux
usées domestiques en conformité avec les normes européennes.

e
FEAI DA

© POUR PRESERVER LES RESSOURCES EN EAU POTABLE

e 36 plans d'action validés pour la protection de captages prioritaires en cours de protection (captages dits « Grenelle »)

e 29 942 hectares de surfaces agricoles utiles ont fait 'objet de mesures agroenvironnementales en 2012 dont
319 exploitations agricoles ayant réalisé des investissements dans le cadre du plan végétal environnement

POUR RESTAURER ET PROTEGER LES MILIEUX AQUATIQUES ET HUMIDES,
LA BIODIVERSITE, LA QUALITE DE L'EAU ET LA GESTION DES EFFETS CLIMATIQUES

o 1700 kilometres de berges de cours d'eau restaurés ou entretenus en 2012, 10000 kilométres depuis 2007

¢ 500 hectares de surfaces de zones humides protégées entretenues ou restaurées en 2012, dont 320 au titre d'une
acquisition, 3 000 hectares depuis 2007

e 29 ouvrages en riviere rendus franchissables par les poissons (continuité écologique de cours d’eau) 88 ouvrages depuis 2007

0 41% du bassin couvert par des SAGE (schéma d‘aménagement et de gestion des eauix)

POUR LA LUTTE CONTRE LES POLLUTIONS DIFFUSES ET TOXIQUES
o 150 contrats passés avec les communes pour la réduction de I'usage de produits phytosanitaires (type “zéro phyto”)

e 550 opérations en vue de réduire les rejets de produits toxiques concernant les activités industrielles
et commerciales

POUR LA GESTION SOLIDAIRE DES EAUX

o Au titre des actions de solidarité internationale, 37 projets et 500 000 personnes bénéficiaires d'aides pour des projets
d'alimentation en eau potable et assainissement dans les pays en voie de développement (Togo, Bénin, Cambodge, Laos...)

o Sur le bassin, 330 opérations liées a la solidarité urbain/rural, bénéficiant spécifiquement aux communes rurales

Pour reconquérir le bon état des eaux demandé par la directive cadre surl'eau,
‘ les agences de l'eau recherchent la meilleure efficacité environnementale,

men privilégiant |'action préventive,
! Seine-Normandie.  RERTHENY men aidant les projets les plus efficaces pour les milieux aquatiques,

m en mobilisant les acteurs et en facilitant la cohérence des actions sur les
territoires de l'eau,

Loire-Bretagne

/ Adour-Garonne

Les 7 bassins hydrographiques
métropolitains

m en travaillant en complémentarité avec I'action réglementaire et la police
de l'eau, en particulier dans la mise en ceuvre des objectifs des schémas
directeurs d'aménagement et de gestion des eaux (SDAGE) intégrant les
objectifs du Grenelle de I'environnement.

Les six agences de l'eau frangaises sont des établissements publics du
ministére chargé du développement durable. Elles regroupent 1 800
collaborateurs et ont pour mission de contribuer a réduire les pollutions de
toutes origines et a protéger les ressources en eau et les milieux aquatiques.



le bassin
Rhin-Meuse

I’agence de l'eau
Rhin-Meuse

La carte d’identité

MOSELLE s A
du bassin Rhin-Meuse
2 BAS-RHIN
smgs_&@'uns 2 bassins versants (partie frangaise) : celui du Rhin,
e 24 000 km? (avec son affluent principal, la Moselle)
~MOSE! - .
MEURTf:ET o\s:”:' ) et celui de la Meuse, 7 800 km?,
EPI / : Un contexte international marqué, le plus transfrontalier
.~ VOSGES W des bassins francais : 4 pays limitrophes (Suisse,
HAUTEMARNE o ] ' HAUT-RHIN Allemagne, Luxembourg, Belgique).

Agence de I'eau Rhin-Meuse
Rozérieulles - BP 30019
57161 Moulins-lés-Metz cedex

Tél. 03 87 34 47 00 - Fax : 03 87 60 49 85
agence@eau-rhin-meuse.fr

Suivez I'actualité
de 'agence de I'eau Rhin-Meuse :

www.eau-rhin-meuse.fr i B

Changeons de point de vue sur I’'eau !

2 districts hydrographiques internationaux :
le district Rhin (9 pays concernés) et le district Meuse
(4 pays concernés).

Le bassin s'étend sur 32 000 km?

(6% du territoire national métropolitain)

et compte 4,3 millions d'habitants sur 3 régions,
8 départements et 3 277 communes.

Le développement durable de nos territoires nécessite

Conception et réalisation : Département communication externe/documentation (AERM)
© mars 2013, agence de |’eau Rhin-Meuse - Crédits photos : agence de ’eau Rhin-Meuse -

istockphoto

un regard neuf sur la valorisation des ressources en eau.
Restaurer le fonctionnement et la biodiversité des milieux
aquatiques, protéger les aires d'alimentation des captages
d'eau potable, lutter contre toutes les pollutions, tels sont
les grands chantiers du Grenelle Environnement
sur lesquels il faut investir.

Les Agences de 'Eau et UTONEMA sont plus que jamais
aux cotés des collectivités et de leurs élus pour,
ensemble, faire de 'eau une source d’avenir.

R D
DELEA L e

www.lesagencesdeleau.fr
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